DEMOCRATIE LOCALE

Résultats détaillés du questionnaire de juin 2026

Au niveau de la ville, 414 répondants dont 359 via le questionnaire en ligne et 55 en

version papier.
Les statistiques sont présentées pour la ville entiere puis par quartier.

Les verbatims sont traités au niveau des quartiers.

VERSION PAPIER VERSION EN LIGNE

N=55 N=359
QUARTIER N Pourcentage N Pourcentage
Centre (Centre-ville) 22 38,2% 123 34,3%
Est (Monnet — Moulin) 16 29,1% 77 21,4%
Nord-Ouest 12 21,8% 67 18,7%
(Val Roger - Parc de La Lande)
Sud-Ouest (Marbeau) 6 10,9% 92 25,6%
TRANCHE D’AGE N % N %
15-25 ans 3 5,5% 13 3,6%
26-35 ans 3 5,5% 36 10,0%
36—45 ans 6 10,9% 88 24.5%
46-65 ans 20 36,4% 166 46,2%
65 ans et + 24 41,8% 56 15,6%
STATISTIQUES AU NIVEAU DE L’ENSEMBLE DES REPONDANTS :
QUARTIER N=415 Pourcentage
Centre (Centre-ville) 145 34,9%
Est (Monnet — Moulin) 93 22,4%
Nord-Ouest (Val Roger - Parc de La Lande) 79 19,0%
Sud-Ouest (Marbeau) 98 23, 7%
TRANCHE D’AGE N=415 %
15-25 ans 16 3,9%
26-35 ans 39 9,4%
36—45 ans 94 22,7%
46-65 ans 186 44 9%

65 ans et + 80 19,3%



DUREE D’HABITATION AU PLESSIS N=415 %

-1 an 7 1,7%

1-5 ans 52 12,5%

5-10 ans 62 14,9%

10-20 ans 111 26,7%

20+ 183 44,1%

1 67 16,1%

2 143 34,5%

3 74 17,8%

4 97 23,4%

5+ 34 8,2%
NOMBRE DE PERSONNES UTILISANT COMME N=415 Pourcentage
MODE DE DEPLACEMENT

A pied 375 90,4%

Moto / Scooter 15 3,6%

Vélo / Trottinette 86 20,7%
Voiture 275 66,3%

Bus 96 23,1%
NOMBRE DE PERSONNES RAPPORTANT DES N=378 Pourcentage
DIFFICULTES DE DEPLACEMENT DANS LA VILLE

Déplacement 38 9,2%
Stationnement 158 38,1%
Accessibilité 30 7,2%
Sécurité 67 16,1%
Circulation 85 20,5%
PARTICIPATION A LA VIE ASSOCIATIVE N=415 Pourcentage
Oui 140 33,7%

Non 275 66,3%

Parmi les 140 répondants, 54 répondants, soit 13% ont rencontré des difficultés pour
s’inscrire dans une association, la plupart du temps par manque de place disponibles.
9 personnes font partie de 3 catégories distinctes d’associations et 5 personnes de 2

catégories.

CATEGORIES D’ASSOCIATIONS REPRESENTEES

Pourcentage

Culturelle 34 21,4%
Jeunesse 10 6,3%
Parents d'éleves 13 8,2%
Solidarité / santé 34 21,4%
Sportive 67 42,1%
Commercgant 1 0,6%




263 répondants déclarent profiter des offres culturelles de la ville, soit 63,4%. Parmi-
elles, 26 (soit environ 10%) profitent de ces offres seules ou au sein d’'une association
et la majorité (182, soit 69%) en profite en famille.

Les autres répondants ne profitent pas des offres pour 3 raisons principales : 41% des
personnes qui ne profite jamais ou rarement déclare que c’est en raison d’'un manque
d’information, 24% en raison des horaires, 21% par manque de temps ou d’intérét, 9%
en raison des tarifs et 5% par manque de places.

Offres Culturelles : Expositions N=414 Pourcentage
Jamais 183 44.2%
Rarement 170 41,1%
Souvent 61 14,7%
Offres Culturelles : Cinéma N=414 Pourcentage
Jamais 193 46,6%
Rarement 148 35,7%
Souvent 73 17,6%
Offres Culturelles : Théatre N=414 Pourcentage
Jamais 231 55,8%
Rarement 131 31,6%
Souvent 52 12,6%
Offres Culturelles : Concert N=414 Pourcentage
Jamais 237 57,2%
Rarement 139 33,6%
Souvent 38 9,2%

Offres Culturelles : Animations au potager éducatif N=414  Pourcentage
municipal

Jamais 276 66,7%
Rarement 86 20,8%
Souvent 52 12,6%
Offres Culturelles : Féte de la ville N=414 Pourcentage
Jamais 113 27,3%
Rarement 151 36,5%
Souvent 150 36,2%
Offres Culturelles : Randonnée des parcs N=414 Pourcentage
Jamais 238 57,5%
Rarement 105 25,4%
Souvent 71 17,1%
Offres Culturelles : Autre N=62 Pourcentage
Animation de la ville (Halloween, Noél, défilé de mode) 6 9,7%

Apéro jazz 2 3,2%
Auto-rétro 15 24.2%

Bouge ton été 5 8,1%
Brocante 14 22,6%
Jumelage / Cérémonies 3 4,8%
Médiatheque 12 19,4%

Octobre rose 5 8,1%



Offre sportive

197 répondants déclarent faire une activité sportive dans la ville, soit 48%. La majorité
pratiquent cette activité au sein d’une association (63% dont 50% exclusivement au
sein d’'une association, 7% en famille et en association et 6% seul(e), en famille et en
association). 38% pratiquent I'activité sportive seul(e) ou en famille.

Offre sportive : 10km du Plessis-Trévise Pourcentage
Jamais 352 85,0%
Rarement 38 9,2%
Souvent 24 5,8%
Espaces ou se déroule I'activité sportive N=414  Pourcentage
Espace Omnisport Philippe de Dieuleveult 86 21%

Piscine des Bordes 35 8%

Espace Arlette et Jacques Carlier 25 6%

Stade Louison Bobet 11 3%

Espace sportif de plein air 30 7%

Parcs et espaces publics (rue, bois...) 195 47%

100 répondants parmi les 217 qui ne font pas d’activité sportive dans la ville, soit 46%
déclarent que c’est en raison d’'un manque d’information, 62 en raison des horaires
proposeés (soit 29%), 29 en raison des tarifs (soit 13%) et 23 (soit 10.5%) en raison
d'un manque de place, les inscriptions étant complétes aprés le forum des
associations.

Acceés aux parcs et espaces vert de la ville

La grande majorité des répondants (364, soit 88%) profitent des parcs et des espaces
verts de la ville. Seules 10 personnes (soit 2%) déclarent ne pas fréquenter les parcs
et espaces verts en raison d’'un sentiment d’'insécurité.

Commerces les plus fréquentés
N=414 Pourcentage

Boulangeries 365 88%
Supermarchés 326 79%
Marcheé 220 53%
Petits commerces 211 51%
Restaurants 138 33%

Les boulangeries (88%) et les supermarchés (79%) sont les plus fréquentés.

Environ la moitié des répondants fréquentent le marché et les commerces de
proximité. Environ 1 répondant sur 3 fréquente les restaurants. Parmi les 216
répondants qui ne fréquentent pas les restaurants, 167 (soit 61%) le font par manque
de choix ou en raison de tarifs trop élevés. Les autres raisons évoquées sont les
horaires (9%) ou des problémes d’acces (7%).

BESOINS SPECIFIQUES DES QUARTIERS

379 répondants, soit 92% pensent que leur quartier a des besoins spécifiques par
rapport aux autres.



Besoins spécifiques OUI, N=379 Pourcentage
Mobilité 167 40%
Sécurité 276 67%
Espaces verts 152 37%
Logement 55 13%
Culture 71 17%

La priorisation des besoins spécifiques est sensiblement la méme dans les différents
quartiers, méme si le pourcentage des répondants varie selon les quartiers. Les
résultats sont résumeés selon le max et le min :

e En 1° |la sécurité (70% des répondants en Centre-ville vs 45% sans le quartier
Nord-Ouest)

e En 2" |a mobilité (41% des répondants du quartier Sud-Ouest vs 28% dans le
quartier Nord-Ouest)

e En 3°e |es espaces verts (39% dans le quartier Sud-Ouest vs 21% dans le

quartier Est)

Quartier Centre-ville OUI, N=128, soit 88% Pourcentage
Mobilité 41 32%
Sécurité 90 70%
Espaces verts 34 27%
Logement 10 8%

Culture 18 14%
Quartier Est OUI, N=84, soit 82% Pourcentage
Mobilité 27 32%
Sécurité 56 67%
Espaces verts 18 21%
Logement 11 13%

Culture 15 18%
Quartier Nord-Ouest OUI, N=74, soit 95% Pourcentage
Mobilité 21 28%
Sécurité 33 45%
Espaces verts 27 36%
Logement 16 22%

Culture 11 15%
Quartier Sud-Ouest OUI, N=96, soit 97% Pourcentage
Mobilité 39 41%
Sécurité 48 50%
Espaces verts 37 39%
Logement 9 9%

Culture 12 13%



Classement des verbatims

QUARTIER Centre Est Nord-Ouest (Val Sud-Ouest

(Centre-ville) (Monnet - Roger - Parc de La (Marbeau)
Moulin) Lande)

Nombre de répondants 128 84 74 96

Nombre de verbatims 123 84 74 94

Urbanisme et 30 22 39 41

aménagements

urbains

Espaces verts 13 4 12 14

Propreté 27 16 9 11

Sécurité / lutte contre 52 32 15 31

les incivilités

Mobilité urbaine 34 12 21 46

Attractivité et animation 16 31 20 22

du quartier

Numeérique 5 1 0 0

A- Centre-ville — N=123

Les verbatims des Plesséens du centre-ville sur les besoins spécifiques concernent la
sécurité/les incivilités, la mobilité urbains I'urbanisme et les aménagements urbains.

En résumé :

- Plus de police municipale, plus de verbalisation des incivilités (nuisances
sonores, vitesse excessive, stationnement anarchique, agressivité) notamment
au niveau de lI'avenue Maurice Berteaux, du Collége, du parc Burladingen,
I'allée du Faisan Doré, Avenue Ardouin et 'avenue de la Maréchale/

- Plus de propreté notamment dans les parcs et au marché.

- Ralentir la circulation et la fluidifier aux heures de pointe.

- Arréter les constructions

- Gérer les problématiques de stationnement, notamment autour de I'espace
Paul Valéry et les écoles.

- Développer les mobilités douces (installation de bancs et de pistes cyclables).

- Entretenir et éviter le squat des espaces verts : promenade Maurice Clément et
jardin entre mairie et la poste, parc Ourem, parc Emile Loubet, Parc
Ardouin/Europe, parc Jean Charcot

- Installer des poubelles dans le quartier

- Revoir 'aménagement de I'avenue Albert Camus (sens de circulation)

- Développer les commerces de proximité en périphérie du centre-ville

- Développer I'offre de soin dans le quartier

- Développer la vie de quartiers (vide-greniers, fétes, concerts...)

- Améliorer le réseau internet

- Installer des toilettes publiques

- Aménager un lieu de culte musulman



B- Est (Monnet — Moulin) — N=84

Les verbatims des plesséens du quartier Est sur les besoins spécifiques concernent
la sécurité/lutte contre les incivilités, I'attractivité du quartier et 'urbanisme et les
aménagements urbains.

En résumé :

Plus de police municipale, plus de verbalisation des incivilités (nuisances
sonores, vitesse excessive, stationnement anarchique, dépdts sauvage
agressivité) notamment au niveau de I'avenue Aubry

Aménager 'avenue Lefévre pour une meilleur cohabitation avec Emmals
Développer les commerces de proximité place de Verdun (épicerie,
poissonnerie, DAB, boucherie, charcuterie...)

Faire respecter I'entretien des haies des riverains

Rénover et sécuriser les abords de I'école Monnet-Moulin

Entretenir et éviter le squat des espaces verts : place de Verdun,

Sécuriser l'intersection avenue Eden/avenue Gonzalve

Aménager des espaces de jeux pour les enfants

Entretenir la voirie notamment 'avenue Alphonsine et 'avenue Chéret
Développer les mobilités douces (installation de bancs et de pistes cyclables)
notamment avenue Gonzalve.

Développer une offre de transport vers le centre-ville, cinéma, espaces
municipaux... pour les personnes a mobilité réduite.

Développer la vie de quartiers (chasse aux ceufs, innovation marché de Noél,
carnaval, theme spécifique type ferme/printemps, activités gratuite pendant les
vacances scolaires ou été pour les familles et les enfants...)

Aménager un lieu de culte musulman

C- Nord-Ouest (Val Roger - Parc de La Lande) — N=74

Les verbatims des plesséens du quartier Nord-Ouest sur les besoins spécifiques
concernent l'urbanisme et les aménagements urbains, la mobilité urbaine et
I'attractivité du quartier.

En résumé :

Arréter les constructions

Plus de police municipale, plus de verbalisation des incivilités (nuisances
sonores, vitesse excessive, stationnement anarchique, dépdts sauvage
agressivité), notamment avenue André Rouy et avenue du Parc de la Lande.
Développer les commerces de proximité place Michel Bony (boulangerie,
librairie, banque, salon de coiffure, restaurants, salle de sport DAB...)

Installer des poubelles dans le quartier

Sécuriser et lutter contre le stationnement sauvage aux abords de I'école du Val
Roger

Entretenir et replanter les arbres dans les espaces verts et les jardins
Entretenir la voirie entre le 94 avenue de la maréchale vers le chateau des
Tourelles



En

Aménager des espaces de jeux pour les enfants
Aménager un parc prés de I'école du Val Roger
Développer la vie de quartiers

D- Sud-Ouest (Marbeau) — N=96

Les verbatims des plesséens du quartiers Sud-Ouest sur les besoins spécifiques
concernent la mobilité urbaine, l'urbanisme et les aménagements urbains et la
sécurité/lutte contre les incivilités.

résume :

Sécuriser et revoir 'autorisation de stationnement, notamment rue Marbeau.
Aménager des espaces de jeux pour les enfants

Aménager un parc prés de I'école Marbeau

Enfouissement des cables aériens

Plus de police municipale, plus de verbalisation des incivilités (nuisances
sonores, vitesse excessive, stationnement anarchique, dépdts sauvage
agressivité), notamment aux abords du bois saint Antoine et du parc des Bordes
Limiter les nouvelles constructions

Protéger et préserver les espaces verts existant

Améliorer I'offre de transports vers la gare de Villiers, le centre-ville, le Colléege
et le lycée

Développer les pistes cyclables

Développer les commerces de proximité (boucherie, épicerie, petits
commerces, restaurants...)

Reégler le probleme de saturation des places de parking

Revoir le stationnement alterné pour un stationnement figé avenue de
Chenneviéres.

Ralentir la circulation et la vitesse dans le quartier, notamment avenue
Marbeau, avenue Jean Kiffer, avenue Cintrat et avenue Clara.

Développer la vie de quartiers

Créer des affichages d’'information "scientifique" dans les espaces (animaux,
végétaux, bruits, cf fiches techniques Natura)



POINTS FORTS DES QUARTIERS

Parmi les 414 répondants, 371 ont complété I'item sur les 3 points fort de leur quartier.
3 items déclarés comme points forts majoritaires sont :

1. Le calme pour 47,7% des répondants, avec une forte disparité entre les
quartiers (65,5% dans le quartier Sud-Ouest, 58,8% dans le quartier Nord-
Ouest, 5,6% dans le quartier Est et seulement 28,5% dans le centre-ville),

2. La proximité des parcs et des bois pour 44,4% des répondants, avec aussi une
forte disparité entre les quartiers (73% dans le quartier Est, 50% dans le
quartier Nord-Ouest, 39,2% au Centre-ville et 17,9% dans quartier Sud-Ouest),

3. La proximité des commerces pour 27,8% des répondants surtout le quartier du
Centre-ville (52,3%) et seulement 25,8% pour le quartier Est, 13,2% dans le
quartier Nord-Ouest et 3,6% dans le quartier Sud-Ouest.

Quartier Centre Est (Monnet —|Nord-Ouest |Sud-Ouest |Total
(Centre-ville) | Moulin) (Val Roger -|(Marbeau)

Parc de La

Lande)
Nombre de verbatims | 130 | % 89 % 68 |% 84 | % 3711 | %
Proximité  espaces|51 [39,2% |65 [73,0% |34 [50,0% [15|17,9% |165 |44,5%
verts (parcs et bois)
Proximité des |27 |20,8% (14 |157% |20 |29,4% |11(13,1% |72 [19,4%
transports publics
Proximité des |68 |52,3% (23 |25,8% |9 |132% |3 |3,6% 103 |27,8%
commerces
Propreté 8 16,2% 5 156% 3 (4,4% 3 [3,6% 19 |51%
Calme 37 |28,5% |45 |50,6% |40 |58,8% |55|65,5% |[177 |47,7%
Accessibilité des|6 |4,6% 1 1,1% 1 1,5% 3 [3,6% 11 3,0%
services de santé
Accessibilité des|11 |8,5% 1 1,1% 2 12,9% 1 11,2% 15 |4,0%
espaces culturels
Proximité des|16 [12,3% |5 |5,6% 8 [11,8% |7 [8,3% 36 |9,7%
espaces sportifs
Convivialité et|2 1,5% 5 156% 4 159% 7 18,3% 18  4,9%
solidarité

POINTS FAIBLES DES QUARTIERS

Les données sources sont archivées de maniere totalement anonymisées dans le
fichier Points_Faibles&Proposition.xIs.
Parmi les 414 répondants, 371 ont complété I'item sur les 3 points fort de leur quartier

et 272 ont fait des propositions d’amélioration.




Les résultats sont résumés dans les tableaux ci-apres.

Utilisent le Plessis Mag' 369 89,1 %
Utilisent les réseaux sociaux 252 60,9 %
Utilisent le site internet de la Ville 183 44,2 %
Préts a utiliser une plateforme de participation en 365 88,2 %
ligne

Propositions par quartiers et par catégories :

Centre-ville Est (Monnet - Moulin)

p@

L

Nord-Ouest Sud-Ouest (Marbeau)
(Val Roger - Parc de la Lande)

» Urbanisme et aménagements urbains

= Sécurité
= Propreté

" Développer l'attractivitée du quartier et
animer la vie de quartier



Synthése au niveau des quartiers :

Classement des préoccupations a I'échelle de la ville

Catégorie Centre- Est Nord-Ouest (Val Sud-Ouest Total
ville (Monnet- Roger - Parc de (Marbeau)

Moulin) la Lande)

Urbanisme et 52 45 36 48 181  34,9%
aménagements

urbains

Sécurité 44 38 25 28 135 26,0%
Propreté 29 22 13 18 82 15,8%
Attractivité et 22 27 18 15 82 15,8%
animation du quartier

Autres demandes 14 9 8 8 39 7,5%
Total par quartier 161 141 100 117 519

Le Centre-ville concentre le plus grand nombre de contributions (161), suivi de I'Est
(141). L'urbanisme et les aménagements urbains constituent la premiére
préoccupation dans les quatre quartiers (181 propositions, soit prés de 35 % du total).
La sécurité arrive en deuxiéme position (135 propositions, 26 %). Les enjeux de
propreté et d'animation de la vie de quartier représentent chacun prés de 16 % des
demandes a I'échelle communale.

Les demandes récurrentes dans tous les quartiers portent sur :
- La maitrise de la densification urbaine,
- La préservation des arbres et des espaces verts,
- L’amélioration du stationnement et la circulation,
- La sécurisation des déplacements,
- La présence policiére et la vidéosurveillance,
- La lutte contre les dépdbts sauvages, le stationnement sauvage, les incivilités et
les déjections canines,
- Le développement des commerces, services et animations de proximité.

NIVEAU D’INFORMATION SUR LES PROJETS EN COURS

Niveau d'information Nombre de répondants % des 414 répondants

Peu informé(e) 208 50,2 %
Assez informé(e) 112 271 %
Pas du tout informé(e) 84 20,3 %
Tres informé(e) 7 1,7 %
Non renseigné 3 0,7 %

Total 414 100 %



Au niveau de la ville, 70,5 % des habitants considérent ne pas étre suffisamment
informés des projets en cours dans leur quartier. En effet, plus de la moitié des
répondants (50,2 %) se déclarent peu informés et 20,3 % se jugent pas du tout
informeés.

Seuls 28,8 % des répondants s'estiment assez ou trés informés.

Parmi 'ensemble des 414 répondants, 89,1% lisent le Plessis Mag’, 60,9% utilisent
les réseaux sociaux et 44.2 % le site internet de la ville.

Indicateur Nombre % des répondants
Utilisent le Plessis Mag' 369 89,1 %
Utilisent les réseaux sociaux 252 60,9 %
Utilisent le site internet de la Ville 183 44,2 %

ATTENTES VIS-A-VIS DE LA DEMOCRATIE LOCALE

Attentes de la démocratie locale N %
Plus de transparence 243 58,7%
Une meilleure écoute 268 64,7%
Des projets coconstruits 229 55,3%
Autre 1 0,2%

Les attentes des plesséens qui ont répondu au questionnaire vis-a-vis de la
démocratie locale sont : une meilleure écoute (64,7%), plus de transparence (58,7%)
et des projets coconstruits (55,3%). 365 répondants, soit 88.2% se disent préts a
utiliser une application digitale.



